
赤ちゃんからお年寄りまで

福祉に限らず

暮らしのこと全て

相談は無料

（コミュニティソーシャルワーカー）

にご相談ください！

とは…
（コミュニティソーシャルワーカー）

社会福祉法人
豊島区民社会福祉協議会

電話 相談会

メール
訪問

来所

西部圏域
☎03‒6685‒9930
区民ひろば千早内
（要町3-7-10）

担当地域
長崎1、千早1~4、要町1~3、
高松1~3、千川1・2

いけよんの郷圏域
☎03‒6864‒2930
区民ひろば池袋内（池袋4-21-10）

担当地域
池袋1・2・4、池袋本町1~4

中央圏域
☎03‒6844‒3643
区民ひろば朋有内（東池袋2-38-10）

担当地域
北大塚3、上池袋1~4、東池袋1~5

豊島区医師会圏域
☎03‒6866‒2950
区民ひろば西池袋内
（西池袋2-37-4 IKE-Biz2階）

担当地域
西池袋1~5、池袋3、目白3~5

ふくろうの杜圏域
☎03‒6890‒2950
区民ひろば高南第二内（高田3-38-7）

担当地域
南池袋1~4、雑司が谷1~3、高田1~3、
目白1・2

菊かおる園圏域
☎03‒6845‒0148
区民ひろば西巣鴨第一内
（西巣鴨2-35-3）

担当地域
巣鴨3~5、西巣鴨1~4、
北大塚1・2

東部圏域
☎03‒6861‒2930
区民ひろば南大塚内
（南大塚2-36-1）

担当地域
駒込1~7、巣鴨1・2、
南大塚1~3

アトリエ村圏域
☎03‒6843‒2930
区民ひろば富士見台内
（南長崎1-6-1）

担当地域
南長崎1~6、長崎2~6

月曜日～金曜日（祝日、年末年始をのぞく）
午前 8時 30分～午後 5時 15分
午前 9時～午後 5時

担当圏域・連絡先

受 付 日
電話受付
窓口受付

区民ひろば（ 常駐）

　誰もが暮らしやすいまち(地域
共生社会)の実現を目指して、一人
ひとりの生活や思いに寄り添いな
がら、地域住民や関係機関・団体
等とともに、地域づくりに取り組
んでいます。
　CSWは、8か所の区民ひろばに
常駐しています。

CSWや地域の活動について
もっと知りたい方は、
社会福祉協議会ホームページ
(http://toshima-shakyo.or.jp/）
をご覧ください。

社会福祉法人
豊島区民社会福祉協議会 地域相談支援課
コミュニティソーシャルワーク担当

☎ 03-3981-4392
　 03-5950-1239

　 csw_toshima@a.toshima.ne.jp
〒170-0013 豊島区東池袋1-39-2 豊島区役所東池袋分庁舎3階



あなたやあなたの周りの悩みごとや困りごと、相談できます。

将来の不安
引きこもり

地域活動
への参加

介護離職

相 談 方 法相 談 方 法

コミュニティソーシャルワーカーは、
生活の中の不安なこと、地域の中で心配なこと、
どこに相談したらいいかわからないことなどを、

地域のみなさんや関係機関と協力して、
解決に向けたお手伝いをします。

あなたのお住まいの地域に、担当のCSWがいます。
連絡先は裏面をご覧ください。

相 談 例

子どもの孤食

相談会電　話 来　所訪　問メール

日本語教室や学習支援団体を紹介
してもらい、少しずつ日本語が上達
しているようでよかった。

近所に日本語があまり話せない外国
籍の子どもがいる。日本語を教えて
くれるところはないか。

定年退職したので、地域で何か活動
したい。持病があるが、自分にもで
きる活動はないか。

ボランティアが出来る団体を教え
てもらい、活動を始めることができ
た。これからも自分のできる範囲で
続けていきたい。

ひとり暮らしで頼れる親族もいない
ため、将来のことで不安がある。

話を聞いてもらい、すっきりした。
困ったときに使えるサービスも知
ることができて、安心した。

何度も訪問してもらい、誰でも参加
できるサロンを教えてもらった。少
しずつ、外出する機会も増えてき
た。親として少しホッとしている。

引きこもりの50代の子どもがいる。
外に出てもらう機会を作りたい。


